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Praktiniai
konsultavimo
budai

Konsultanto
vaidmuo

Konsultacijos
struktura

,Konsultuojantis ugdytojas turi atsisakyti minties, jog jis zino
teisingg atsakyma, jo vaidmuo — paskatinti zmogy tyrinéti, kad
jis jgyty geresnj supratimg, tapty samoningesnis ir tada priimty
geresnj sprendima.” M. Downey (2008)



Konsultantas

* Konsultanto santykis su klientu

e Konfidencialumas

e Konsultanto, konsultuojamojo nuostatos
 Démesys Cia ir dabar

* Nezodinis elgesys

e Grjztamasis rysys

 Emocijos ir jausmai per konsultacija

* Konsultacijos aplinka, erdve, strukttra, turinys



Konsultanto uzdaviniai

= Bati salia.

* Domeétis ir tyrinéti kliento situacija, reakcijas, padéti klientui
aiskiau jg pamatyti.

= Paklausti ir isgirsti, kg sako klientas.

" Lygiavertiskumo nuostata.



Konsultanto santykis su klientu

4

* Globojantis, ,téviskas®, ,mamiskas”
* Atsiprasinéjantis konsultantas

* Konsultantas draugas



Konsultacijos strukttra

e Pokalbio pradzia — kreipimosi aplinkybés, pokalbio ribos, trukme
* Pokalbio eiga — iSklausymas, informavimas, grjztamasis rysys,
parama, nukreipimas

* Pokalbio uzbaigimas — apibendrinimas, patikslinimas, jtvirtinimas



Konsultacija

Vardas, mokykla

Mano bruozai. Koks as esu? Ka apie mane pasakyty draugai, tévai,
mokytojai?

Mano stipriosios savybés Mano silpnosios savybés
Kokiy turiu tiksly?

Veikla (darbas) / studijos / profesiia / svajoné | Kodél ir kas patinka?

Kaip galiu tai pasiekti?

Pirmas Zingsnis, kurj turiu padaryti. Kada?

Kokios kliutys man gali sutrukdyti?

Kas man gali padeti?




Dazniausiai uzduodami klausimai:
Kaip zinoti, kad studijos skirtos man?
Kaip pasirinkti studijas?
Kokia praktika uzsiimti per vasarg, kad lengviau sektysi moksluose?
Kokios studijos jdomiausios?
Kaip pasiruosti iSsmokti didelj informacijos kiekj?
Kokios galimybés pabaigus mokslus?

Kas bus, jei pasirinksiu ,,gap year”?

Kokj klausima jums dazniausiai uzduoda?




Mokinio klausimail Konsultanto klausimai

Pasakykite, kg man pasirinkti...
Net nezinau nuo ko pradeéti...
Ka galite pasakyti apie...
Nezinau, kg studijuoti...

Kuo jis man galite padeti?

Kokia jums yra sunki pokalbio pradzia?




Mokinio klausimai

Konsultanto klausimai

Pasakykite, kg man pasirinkti...

Net nezinau nuo ko pradéti...

Kg galite pasakyti apie...

Nezinau, kg studijuoti...

Kuo jus man galite padéti?

Jei teisingai suprantu, domina studijos .... kolegijoje, universitete.

Kokios konkrediai, kokios butent?

Taip. Suprantu, kad tau (jums) sunku...

Suprantu, kad jums triksta informacijos...

Girdziu abejones, ar teisingai pasirinkai...

Matau, kad jums sunku apsispresti. IS kokiy sriCiy renkatés?..

Papasakokite placiau, kas neaiSku, dél ko neramu...




PRASO PATARIMO...



NEPATARINETI

ISklausyti

Leisti pasipasakoti

Reaguoti

Uzduoti pagilinancius klausimus
Jvardyti poreikj

Pastebéti priestaravimus
Fiksuoti emocine reakcija
Suteikti emocine paramg
Neskubéti

Nevertinti



KONSULTUODAMI

Bukite atidus ir démesingi, padrasinkite kalbéti;
Aktyviai klausykite;

Nepertraukite kalbanciojo;

Uzduokite patikslinancius klausimus;
Atspindékite;

Prasykite pateikti konkreciy pavyzdziy;
Susiaurinkite, konkretizuokite klausima;
Atsakinékite vienu metu tik j vieng klausimg;
Neaptarinékite atsakymuy, nevertinkite kity nuomonés, nediskutuokite;
Nesistenkite aiskintis dél savo atsakymuy,
islaikykite tylos pauzes;

Nespéliokite...




KONSULTACLOS PABAIGA: apibendrinimas,
patikslinimas, jtvirtinimas

Paklausti,

= kuo buvo naudinga,

= k3 toliau ketina daryti,

= kur ieskoti informacijos, jei dar bus neaisku,

" |sipareigojimai, susitarimai, ,namy darbai” ir jy jvykdymo
terminai,

= Kas gali buti, tapti parama, kur ieskoty paramos.




Asmeninés karjeros valdymo patirtinés studijos vadovas. 2014. Deltuva A., Godvadas P.




PO KONSULTACUOS

Buvau atidus ir démesingas.

Supratau kliento rupestj ir poreik|.

Su ,,kuo” iséjo klientas po konsultacijos?

Ar tai sutapo su jo konsultacijos tikslu (klausimu)?

Nepatarinéjau. Nepasakojau savo istorijos, artimyjy patirties ir t.t.
Pavyko laikytis konsultacijos strukturos — laiku pradéti, uzbaigti.

Jei pazadéjau klientui rasti kokios nors informacijos, iki kada turiu tai padaryti?
Susitariau dél kito susitikimo.

Kokias priemones naudojau (testas, uzduotis, piesSinys ir t.t.)?

Turiu pasikonsultuoti su kolega dél sios konsultacijos, dél savo profesinio
tobuléjimo.

Koks jusy ryskiausias patyrimas

po konsultacijos?



Konsultacija dél studijy pasirinkimo

1. Konkursinis balas. IS ko susideda.

2. Akcentuoti ne studijy programos pavadinimg, o pasidometi
turiniu, kokie bus studijy dalykai per 3—4 metus.

3. Studijy kryptys. Pasidomeéti, ar galés keisti studijy
programag?

4. Karjeros galimybés. Kg galés dirbti? Su kuo susijusi Si sritis?
Konkrecios darbo vietos. Tolesnés studijos.



Praktiniai konsultavimo budai

Zodinés uzduotys
Grafinis situacijos pavaizdavimas, schema, lentelé.
Koliazas, piesinys, simbolinis pavaizdavimas, pvz., karjeros vizija

Karjeros planas....



Saltiniai konsultavimui: mukis.It

1) Nuotoliné kvalifikacijos tobulinimo programa:
Konsultavimo karjerai technologijos (40 ak. val. — 5 moduliai po 8 ak. val.)

https://mukis.lt/karjeros-specialistams/kvalifikacijos-tobulinimas/nuotolines-kvalifikacijos-tobulinimo-programos-3

Programos tikslas — tobulinti programos dalyviy konsultavimo karjerai kompetencijas.

Programos dalyviai susipazins su karjeros paslaugy formomis, esminiais konsultavimo principais, jgis praktiniqb
karjeros konsultavimo jgudziy, gebés identifikuoti tipines karjeros konsultavimo problemas, iSmoks jy jveikos budy.

2) Mokytojo knyga (reikalinga registracija, iSskyrus ikimokyklinio amziaus grupe)
https://mukis.lt/karjeros-specialistams/metodine-pagalba/mokytojo-knygos-1

3) Mokinio knyga https://mukis.lt/mokiniams/karjeros-vadovas-mokiniams/9-12-kl-mokiniu-karjeros-vadovas
4) Karjeros testai: https://mukis.|t/karjeros-specialistams/metodine-pagalba/karjeros-testai-1

5) Metodinés priemonés: hitps://mukis.|t/karjeros-specialistams/metodine-pagalba/edukaciniai-zaidimai

6) Leidiniai: https://mukis.lt/karjeros-specialistams/metodine-pagalba/mukis-biblioteka-1
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Saltiniai konsultavimui: euroguidance.lt

1) Karjeros testai:
https://www.euroguidance.lt/karjeros-planavimas/karjeros-testai/

......

https://www.euroguidance.lt/karjeros-planavimas/edukaciniai-zaidimai/
3) Metodinés priemoneés:
https://www.euroguidance.lt/karjeros-planavimas/metodines-priemones/

4? Tarptautiniy mokymy medziaga: https://www.euroguidance.lt/karjeros-
planavimas/mokymu-medziaga/

nemokamas nuotolinis seminaras (angly k.) geguzes 14 d. , Kvalifikacijy sandaros ir
kompetencijy pripazinimas: pasekmes karjeros konsultavimui“:
https://www.euroguidance.It/2025/04/17/kvieciame-i-nemokama-internetini-
seminara-kvalifikaciju-sandaros-ir-kompetenciju-pripazinimas-pasekmes-karjeros-
konsultavimui/
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Saltiniai konsultavimui (pvz.):

* DARBO KNYGA jaunimo darbuotojams, vykdantiems ugdymo karjerai
veiklas:

https://issuu.com/newdimensionincareerguidance/docs/metodika
baigta It

* Metaforinés asociatyvineés kortelés (MAK):

https://kamilagolod.lt/eparduotuve/asociatyvines-metaforines-
korteles-karjera/

 Daugiau nei viena istorija: https://www.morethanonestory.org/lt/
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https://www.morethanonestory.org/lt/

Pagalba:

Mokiniy konsultavimas karjeros planavimo tema:
https://www.karjerastau.lt/events?category=6
https://mukis.lt/renginiai-1

Suaugusiy konsultavimas karjeros tema:
https://kursuok.It/krypties-kompasas

Krypties kompasas — nacionaliné suaugusiyjy karjeros konsultavimo platforma. Cia gali nemokamai
gauti patarimy, aktualios informacijos ar pasinaudoti valstybeés finansuojamu 3-jy konsultacijy ciklu,
padedanciu suplanuoti karjeros zingsnius. Platforma skirta jvairaus amziaus ir profesinés patirties
suaugusiems. Konsultacijos vyksta nuotoliniu budu — telefonu, el. pastu arba suplanuoty nuotoliniy

sesijy metu.


https://www.karjerastau.lt/events?category=6
https://mukis.lt/renginiai-1
https://kursuok.lt/krypties-kompasas
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